PRINTEX Medical
Inhaber Klaus Untersser

Isarstr. 1

PRI NTEX 83026 Rosenheim

Telefon: (08036) 90 89 11
MEDICAL E-Mail: info@ffp.productions

Kundenhinweis Rosenheim den 01.08.2021

Sehr geehrte Damen und Herren,

es freut uns sehr, dass Sie uns mit dem Kauf der FFP2-Masken Ihr Vertrauen entgegengebracht haben. Damit Sie immer

ein gutes Gefuhl von Sicherheit und Zuverlassigkeit haben konnen, werden unsere Masken vor Auslieferung von unseren

Mitarbeiter*innen einzeln kontrolliert und von einer unabhangigen notifizierten Stelle in regelmaRigen Abstanden Uberprift.

Wir haben festgestellt, dass bei den FFP2 Masken priuMask P21H1, Produktionsdatum 21.12.2020 Mangel (fehlender
Nasenbiigel) aufgetreten sind.

Wir bitten Sie die noch vorhandenen FFP2 Masken aus dieser Charge zuriickzusenden.
Bitte an folgende Adresse senden:

PRINTEX Medical

Annette-Thoma-Weg 6

83083 Riedering

Sie erhalten dann umgehend einen kostenlosen Ersatz von uns zugesandt.

Wir bedauern die Unannehmlichkeiten, die wir Ihnen mit dieser Malnahme bereiten und bitten um lhr Verstandnis.

Schon jetzt vielen Dank fiir Inre freundliche Unterstiitzung. Sie kdnnen darauf vertrauen, dass Qualitat bei PRINTEX
Medical an oberster Stelle steht. Gerne sind wir fir alle Fragen rund um die FFP2 Masken fir Sie da.

Mit freundlichen GriiRen,

Klaus Unterseer
Inhaber
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